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Maserada sul Piave: siamo nel cuore del Nord-Est, a sette chilo-
metri dal casello autostradale Treviso Nord e ad una decina dal 
capoluogo, in una zona dove accanto a persistenti e vivaci attività 
agrarie come cantine sociali e grosse aziende agricole (mais, fru-
mento, vite, allevamento bovino da latte) fortemente meccaniz-
zate, ci sono, e sono di gran lunga prevalenti, le attività edili e 
manifatturiere esercitate da una fitta rete di aziende artigiane e di 
piccole e medie imprese industriali, sul modello tipico dell’area. È 
chiamata “grave del Piave” perché si estende lungo la riva destra 
del fiume, fino agli argini: le “grave”, appunto. 
Qui ha sede l’azienda che proponiamo in questo numero de Il 
Nodo come espressione esemplare dell’imprenditorialità della 
zona nel settore dei serramenti: la Piave Infissi snc di Serafin, 
che produce porte e finestre in PVC.
Ed è il titolare Giovanni Serafin, appunto, che ci descrive come 
quest’azienda è nata, come si è sviluppata e dove sta andando.
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L’innovativa porta rototraslante e la certificazione 
IIP UNI dei serramenti segnano i punti d’eccellenza 

dell’azienda trevigiana. Giovanni Serafin, titolare, 
vede un futuro tutto in discesa

Tecnologia e
certificazione

per porte e finestre
in PVC

Giovanni Serafin

di Davide Cinquegrani *

* Responsabile Marketing di Alphacan

Sede di Piave Infissi

Uffici e reparto produzione

Porte interne, finestre in PVC, portoncini esterni

I prodotti di punta di Piave Infissi oggi sono le porte interne, le fine-
stre in PVC ed i portoncini per esterno. Ma la singolarità di Piave 
Infissi, ci fa notare Serafin, è che “la nostra prima esperienza con 
il PVC riguarda la porta interna e non la finestra, un articolo forse 
più facile da proporre sul mercato; e la porta interna rimane tut-
tora il principale prodotto venduto dalla nostra azienda”. La Piave 
Infissi è infatti nota per aver studiato e sviluppato la porta rototra-
slante (già presentata ne Il Nodo n. 8 - novembre 2004), apposita-
mente ideata per l’utilizzo in ospedali, case di riposo e dovunque 
ci siano problemi di spazio in quanto è di minimo ingombro e si 
apre facilmente spingendo da entrambi i lati.
Per quanto concerne i serramenti esterni, il sistema più utilizzato 
è il System Class Alphacan a due guarnizioni.
“Da quest’anno - dice con particolare soddisfazione Giovanni 
Serafin - Piave Infissi produce serramenti in PVC certificati con 
il marchio IIP UNI. Ciò significa che tutti i processi produttivi, dal-
l’ordine del serramento alla sua effettiva produzione, sono intera-
mente monitorati dall’organismo di certificazione e che pertanto è 
garantita l’ottima qualità del prodotto finale”. La certificazione, tra 
l’altro, include di diritto la Piave Infissi all’interno di un gruppo di 
aziende qualificate che possono offrire all’ente pubblico un serra-
mento di qualità costante nell’ambito di appalti e commesse.
Considerando più in generale il mercato di sbocco complessivo 
delle produzioni di Piave Infissi, “fino ad ora – sottolinea Serafin 
- si trattava prevalentemente di ristrutturazioni, ma, grazie alla dif-
fusione della cultura del PVC, la domanda riguarda sempre più 
spesso le nuove costruzioni”.

Vent’anni fa

“L’azienda - dice - è nata ufficialmente nel 1986, anche se era già 
operativa da circa quattro anni con altra ragione sociale”. In realtà 
l’inizio effettivo dell’attività di questa azienda si intreccia stretta-
mente con le esperienze di lavoro dello stesso Giovanni Serafin.
“È vero” conferma. “Già da ragazzino – racconta - avevo lavo-
rato nel settore dei serramenti metallici, dedicandomi anche alla 
loro installazione. Nel 1978 mi misi in proprio e creai un’attività di 
posa serramenti per conto terzi. Nel 1982, insieme ad un socio, 
cominciai anche a produrre gli stessi serramenti che poi instal-
lavo, dando vita alla Trevigiana Serramenti - poi divenuta Serafin 
Serramenti ed infine Piave Infissi, appunto - che si occupava di 
serramenti in alluminio e carpenteria leggera”.
A partire dal 1988 Serafin decide di dedicarsi alla prima produ-
zione di porte interne in PVC (col sistema Profilia) e realizza due 
porte da installare presso l’Ospedale di Treviso.

“La posa in opera - ricorda con un sorriso - era durata ben 4 ore 
e mezzo!”. Verso il 1990, poi, avvia anche la produzione di ser-
ramenti esterni, sempre realizzati con il sistema Profilia, marchio 
successivamente rilevato da Alphacan.
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Professionalità e tecnologia nella produzione

Quanto alla struttura produttiva, attualmente in produzione lavo-
rano quattro addetti, diretti da un responsabile, mentre due squa-
dre di posatori sono dedite all’installazione dei serramenti.
Giovanni Serafin è fiero della versatilità dei suoi collaboratori: 
“Ogni addetto si è cimentato in vari tipi di mansioni, cosicché, ad 
esempio, chi produce in fabbrica è anche in grado di posare. A 
mio parere un posatore non è completo se per un certo periodo 
non si è dedicato anche alla produzione del serramento in PVC”.
Uno dei fattori ai quali Serafin tiene maggiormente è comunque 
la tecnologia applicata alla produzione. “Si tratta – dice - di un 
elemento fondamentale nella crescita di un’azienda in quanto, 
indipendentemente dalla professionalità elevata dei miei dipen-
denti, è difficile trovare dei giovani apprendisti disposti a formarsi 
e, successivamente, una volta sviluppata la loro professionalità, 
a rimanere in azienda. Ricordiamo che nella provincia di Treviso 
il numero delle partite IVA in rapporto alla popolazione è molto 
alto e, di conseguenza, la quantità di imprese individuali è deci-
samente elevato. Di qui la necessità di tenere aggiornata la capa-
cità produttiva della nostra azienda con macchine sempre più 
all’avanguardia, che possano garantire allo stesso tempo qualità 
e quantità della produzione”.

Un futuro promettente

“Per il futuro – continua Serafin – i nostri programmi prevedono 
principalmente un ulteriore ed importante impulso alle vendite 
delle varie tipologie di porta interna. Per i serramenti esterni, 
in quanto articolo sempre più richiesto dal mercato, auspico un 
incremento “fisiologico”, contrastando l’impatto della concorrenza 
che, ogni giorno di più, propone i suoi prodotti nella zona (preva-
lentemente le province orientali del Veneto, da Belluno a Treviso 
e Venezia) pur provenendo da lontano”. 
“Ma c’è un altro problema che dobbiamo affrontare quotidiana-
mente” aggiunge. “Sono le richieste dei clienti privati, divenuti 
sempre più esigenti e pignoli, a volte anche ingiustificatamente 
vista l’accuratezza dei nostri lavori, tanto che spesso siamo 
costretti a mettere per iscritto ogni minimo dettaglio o variazione 
della commessa per evitare possibili disguidi successivi all’instal-
lazione del serramento”. 
Queste difficoltà non intaccano tuttavia la fiducia in un’evoluzione 
decisamente positiva del mercato. 
 “Finalmente – conclude infatti Serafin - la clientela ha capito le 
grandi potenzialità del prodotto in PVC. Grazie alle nuove nor-
mative sulla certificazione degli edifici e all’obbligatorietà della 
certificazione energetica dei serramenti, il PVC è sicuramente il 
prodotto giusto non solo per l’ottimo rapporto prestazioni/prezzo 
ma anche perché particolarmente interessante rispetto ai mate-
riali concorrenti proprio sul piano delle prestazioni”.
Da Giovanni Serafin, dunque, un’ondata di ottimismo: “la strada 
per noi assemblatori di serramenti in PVC sta diventando sempre 
più in discesa”.

Porta interna e porta rototraslante
di Piave Infissi




