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a colloquio con Ivano Rustichelli

L’ingresso nel comparto dei serramenti in PVC 
deciso da Ivano Rustichelli più di trent’anni fa 

ha portato alla creazione di un’azienda vivace, innovativa
 e dalle consistenti potenzialità. 

Lo stesso protagonista ci riassume la sua esperienza.

Una svolta radicale verso il PVC

Così nel 1976 crea una nuova azienda, la 
Infissi Plastix snc – trasformata, poi, in srl 
con la nuova ragione sociale Infissi Design 
nel 1990 - con la quale entra nel mondo dei 
serramenti e del PVC.
In una zona delle Marche allora rurale nasce-
va così una nuova iniziativa industriale che 
formava un altro tassello, forse uno dei primi, 
di quel complesso sempre più numeroso di 
piccole e medie attività imprenditoriali che in 
pochi anni hanno trasformato l’economia della 
regione. 
Treia, dove ha sede Infissi Design, è un borgo 
medievale, di origine romana, cinto da antiche 
mura, torri e porte, situato in collina a tredici 
chilometri da Macerata. 

Il collegamento più vicino è costituito dalla su-
perstrada (svincolo Val di Chienti) che corre 
tra Civitanova Marche e Tolentino. L’autostrada 
Bologna-Taranto (A14) dista una trentina di 
chilometri. 
L’economia locale è trainata da una nota 
azienda di notevoli dimensioni operante nel 
settore delle cucine componibili, intorno alla 
quale ruotano anche diverse aziende terziste. 
Ci sono poi alcune fabbriche di abbigliamen-
to, alcuni artigiani e comunque moltissime 
piccole imprese di due o tre addetti.
Ma sentiamo dallo stesso Rustichelli come gli 
era nata l’idea e come poi l’ha sviluppata: “La 
scelta del PVC – premette -  l’ho fatta durante 
una fiera dove sono stato incuriosito dalle ca-
ratteristiche del prodotto, soprattutto in riferi-
mento all’isolamento termico ed acustico non-
ché alla sua durata. Negli anni successivi si è 
poi aggiunto l’apprezzamento per l’eleganza 
data dal rivestimento effetto legno”.
Nella fase iniziale, come ricorda Rustichelli, 
la produzione era incentrata su persiane e 
finestre in colore bianco. Poi, a seguito dell’in-
troduzione del pellicolato ad effetto legno che 
ha convinto sempre più clienti ad acquistare 
il PVC, la gamma produttiva si è ampliata ai 
rivestimenti douglas, noce e verde. Rispetto 
agli inizi, d’altra parte, “la tecnologia del rive-
stimento si è passo passo perfezionata - rileva 

Il risultato premia 
il coraggio del cambiamento

Infissi design

Rustichelli - conferendo al pellicolato più bel-
lezza, eleganza e migliori caratteristiche di 
durata, tanto che, assieme all’intervento della 
nuova normativa che richiede prestazioni ben 
precise, attualmente la vendita di serramen-
ti in PVC fruisce di una situazione senz’altro 
favorevole”. 
Certo non va trascurato il fatto che al conse-
guimento di questi risultati un apporto deter-
minante, nell’aspetto estetico e tecnologico, è 
dato dalla qualità dei profili impiegati; qualità 
che dopo aver cambiato diversi fornitori, dal 
2005 Infissi Design ha trovato nei profilati 
Alphacan.
Oggi la Infissi Design presenta dei profili com-
pletamente arrotondati con un’estetica parti-
colare, simile a quella delle finestre in legno, 
ma con i vantaggi “provati” del PVC.

La qualità certificata 

Una delle costanti perseguite con determina-
zione, anzi, pretese da Ivano Rustichelli nella 
gestione e nei prodotti della sua azienda, dai 
semilavorati impiegati, alle produzioni ed alla 
posa in opera, è indubbiamente la qualità; 
non come slogan obbligato ma come fatto uf-
ficialmente certificato. 
Non necessita di commento, in proposito, la 
serie di certificazioni conseguite da Infissi 

Uffici amministrativi 
e reparto produzione

Per una decina d’anni Ivano Rustichelli ha fat-
to l’elettrauto, raggiungendo buoni risultati se 
è vero che la sua officina si era conquistata 
un’ottima reputazione. Poi, però, ha deciso di 
cambiare radicalmente; ha sentito la neces-
sità di dare una svolta alla sua attività ed ha 
voluto affrontare una nuova sfida, conoscere 
un nuovo materiale e nuove lavorazioni, per 
assecondare la sua vocazione alla sperimen-
tazione ed al continuo miglioramento tecnico.

di Davide Cinquegrani
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Design negli anni più recenti:
- 	 certificato IIP UNI n. 960/2007 di conformità 

alle norme UNI EN 12208, UNI EN 12210 e 
UNI 9158+F.A.1 per il prodotto System MD;

- 	 attestazione TECNO SOA n. 7322/06/00 di 
qualificazione alla esecuzione di lavori pub-
blici;

- 	 certificato SQP IIP n. 779 di conformità del 
sistema di gestione qualità alla norma UNI 
EN ISO 9001:2000 per le attività EA14 ed 
EA28 Produzione e posa in opera di infissi 
in PVC;

- 	 certificato IIP UNI n. 961/2007 di conformità 
alle norme UNI EN 12207, 12208 e 12210 
nonché alla norma UNI 9158+F.A.1 per il 
prodotto System Class;

- 	 certificato I-NET n. IT-58331 di conformità 
del Quality Management System alla norma 
ISO:2000;

- 	dichiarazione di Infissi Over srl di conformi-
tà CE, direttiva 89/106/CEE, DPR 246/93, 
norma UNI EN13659:2004 (rapporto IIP n. 
58.24.06).

Né va sottaciuta, a riprova della considerazio-
ne primaria per la qualità, la frequenza dello 
stesso Ivano Rustichelli al corso di qualifica-
zione dell’attività di posa in opera di serramen-
ti in PVC svolto presso l’IIP nell’aprile 2007. 

I soci ai vertici dell’organizzazione 
aziendale

Con uno stabilimento di 1800 m2 coperti e 
1200 scoperti, nell’aspetto organizzativo, 
l’azienda di Treia ha ai vertici i soci: lo stesso 
Ivano Rustichelli, che si occupa della gestio-
ne aziendale in generale, e Renzo Coppari, 
responsabile di produzione. Vi sono poi 
Massimo Roscioni, che segue la program-
mazione della produzione e le liste di taglio, e 
Francesco Giacomini, che tiene i contatti con 
i rivenditori e segue la logistica dei loro ordini. 
In amministrazione ci sono due persone men-
tre per ciascuno dei quattro show room ester-
ni (uno si trova presso la sede dell’azienda), 
situati rispettivamente a Porto Potenza Picena 
(MC), Iesi (AN), Corridonia (MC) presso pa-
lazzo Zenit e Macerata città, c’è un responsa-
bile di area. 
In produzione sono occupati dodici addetti.
Nell’attività produttiva sono impiegati macchi-
nari di tecnologia decisamente avanzata quali 
una troncatrice, un centro di lavoro ed una 
saldatrice a quattro teste collegata ad una 
pulitrice automatica. La gestione funziona tra-
mite etichettatura con lettura automatica del 
codice a barre. 
L’organizzazione si articola in tre reparti: fine-
stre, persiane e portoncini.

La composizione produttiva e di vendita si di-
vide sostanzialmente in due filoni di pari enti-
tà. “Per circa il 50% – dice Rustichelli - riguar-
da infissi realizzati in bianco, tra i quali molti 
scorrevoli paralleli, e per l’altro 50% finestre e 
persiane in finitura legno o verde pellicolato. 
Interessante, peraltro, è pure una certa produ-
zione di porte d’ingresso realizzate con pan-
nelli in MDF o in Pirall, normalmente abbinati 
al colore delle persiane”.
La metà circa della produzione è venduta tra-
mite i funzionari mentre l’altra metà poggia su 
di una trentina di rivenditori attivi nelle aree 
che rappresentano i mercati di sbocco prin-
cipali dell’azienda di Treia e cioè in Umbria, 
Marche, Emilia Romagna e Lombardia. Una 
quota, sia pure non elevata, di vendite è ef-
fettuata direttamente anche con le imprese 
edili.

Programmi futuri: vince l’ottimismo

Quanto al futuro, i programmi di Infissi Design 
sono sostenuti da un concreto ottimismo e 
puntano allo sviluppo dell’azienda, “a dispetto 
delle attuali difficoltà che affliggono il merca-
to, come la mancanza di liquidità e l’allunga-
mento dei tempi di pagamento”.
“Il serramento in PVC è destinato ad aumen-
tare la sua percentuale di vendita a discapito 

di altri materiali - afferma con decisione Ivano 
Rustichelli - ed i nostri obiettivi per il futuro 
privilegiano dunque l’ampliamento degli spazi 
produttivi”.
Secondo il progetto, il nuovo stabilimento si 
estenderà su di un’area totale di 12000 m2, 
3000 dei quali coperti.  
“I nuovi macchinari ci sono”, conclude. 
“Adesso il passo più importante è la realiz-
zazione del nuovo capannone che è in fase 
di studio; molto dipende dalla burocrazia 
dell’amministrazione locale, ma stimiamo che 
nell’arco di un anno sia tutto pronto per il tra-
sferimento”.
“Il nuovo impianto di produzione - sostiene 
Rustichelli - ci consentirà di affrontare il mer-
cato con maggiore efficacia e di conquistar-
ne ulteriori percentuali. Inoltre sarà possibile 
operare in altre regioni dove, fino ad ora, non 
abbiamo voluto entrare per motivi legati alla 
produzione ed ai suoi tempi”.


